PHU LUCI

nh gia, phén loai két qua thwc hién nhiém vu Cai cach hanh chinh hang nim déi voi
nganh, cac don vi nganh doc va cac don vi sw nghiép true thudc Uy ban nhin din tinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1461 /QD-UBND ngay 21thang 10 nam 2022
ciia Chii tich Uy ban nhdn ddn tinh Ninh Thudn)
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A KET QUA THUC HIEN CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH (CHUNG MINH 30
BANG TAI LIEU KIEM CHUNG)
I CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHIiNH 15
1.1 K& hoach Cai cach hanh chinh nim 2
Ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh nim trwéc ngay 10/12 cia nim truéc lién ké niam ké
hoach (Truong hop cdc don vi nganh gz’oc ban hanh theo thoi han chi dao cia nganh doc cap trén thi
1.1.2 | thuc hién theo thoi han chi dao cua cap trén) 1
- Puing thoi gian quy dinh: 01 diém
- Qud thoi gian quy dinh: 0 diém
Xac dinh nhiém vu cai cach hémhﬂ chinh 10 rang, trén‘ cac linh vyc theo Chuong trinh, ké hoach
113 CCHC cua tinh; bo trj kinh phi trién khai (Xdc dinh fi’dy dl/:l cdc nhiém vu GCHC trén cdc lfnﬁ viee 1
o theo Chuong trinh, ké hoach CCHC cua tinh: 0.5 diém; Bo tri kinh phi trién khai kip thoi, day du:
0.5 diem)
Két qua thwe hién cic nhiém vu cai cach hanh chinh theo chi dao ciia UBND tinh
12 - Thue hién 100% ké hoach: 2 diém 5
' - Thuc hién tir 50% - dudi 100% ké hoach: 1 diém
- Thuc hién dudi 50% ké hoach: 0 diém
Thuc hi¢n bao cdo CCHC dinh ky dung quy dinh (Quy 1, 6 thang, Quy IIl va nam) va cac bao
1.3 cfo trong nim vé két qua thwe hién cac nhiém vu ¢6 lién quan dén cong tac CCHC theo chi dao 2

cia UBND tinh
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- Truong hop khong co bdo cdo trir 01 diém/bdo cao
- Gii bdo cdo nhung khéng ding theo thoi gian quy dinh trir 0.5 diém/bdo cdo

1.4

Kiém tra cong tac cii cach hanh chinh

1.4.1

C6 Ké hoach kiém tra CCHC (§6i v6i cac phong, ban chuyén mén va don vi truc thude (ban hanh
riéng hodc long ghép trong Keé hoach CCHC hang nam nhung ndi dung phai dam bdo day du, cu
thé)

1.4.2

Thuc hién kiém tra va chan chinh sau kiém tra

- C6 bdo cdo két qua kiém tra: 0,5

- Co van ban chi dao chan chinh hodgc kién nghi cap c6 tham quyén chan chinh sau kiém tra (néu qua
kiém tra phat hién co sai sot can khac phuc): 0,5

1.5

Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh (khéng ban hanh Ké hoach khéng cham muc nay)

1.5.1

Ban hanh K¢é hoach tuyén truyén Cai cach hanh chinh

0.5

1.5.2

Thuc hién cac hinh thirc tuyén truyén (nhue: mé chuyén muc CCHC trén Cong/Trang théng tin dién
tir; théng qua phwong tién thong tin dai chung bdo, dai, to roi...; tuyén truyén qua Hpi nghi, phong
sw, toa dam...) hodc c6 bai viét dang trén trang tin dién tir cia BJ, nganh chii quan hodc Uy ban
nhan dan tinh

0.5

1.6

Sang kién, giai phap cai tién trong cong tic CCHC gop phﬁn,nﬁng cao chit lugng, hi¢u qua
trong hoat dfng cua co' quan, don Vi (frong so cac sang kién cap co so dwoc cap c6 tham quyén
cong nhan trong nam truoc lién ké cua co quan, don vi).

- C6 tir 2 sang kién, giai phdp cdi tién méi tré lén: 02 diém

- C6 01 sdng kién, gidi phdp cdi tién méi: 01 diém

- Khéng ¢ sang kién hodc gidi phdp méi: 0 diém

1.7

C6 van ban, ké hoach thuc hién gén v6i nhiém vy, giai phap, muc ti€u cu thé dé cai thién cac chi sd
PAR INDEX, PCI, PAPI, SIPAS, DTC, ICT

1.8

Thyc hién nghiém tic, diing thoi gian quy dinh céc van ban chi dao cia Trung vong va UBND tinh.

2




TAI LIEU

) KIEM
SO Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin DIEM | PIEM TV ?111]::;1;\44 (]\C/:thlij t(l;zé
TT : CHUAN CHAM N
DINH ngay thang
nam ban hanh
van ban)
Truong hop c6 van ban nhac nho cua Trung wong, UBND tinh hodc van ban do lanh dao Van phong
UBND tinh k}'/’thireg 1€nh Cbﬁ tich UBND tinh d€ nhac nho, phé binh thi trir 1 di€ém/vén ban - Muc
nay néu trir hét diém chuan sé trir diém am.
Thuc hién giri két qua danh gia, phan loai theo quy dinh vé UBND tinh (qua S¢ Ngi vu) trude ngay
1.9 | 10/12 hing ndm — kém theo bién ban hop cu thé (truwong hop khong c6 bién ban thi khéng chiam diém 1
O muc nay).
II | CAI CACH THE CHE 7
2.1 Xay dyng van ban quy pham phap luit cia don vi hang nam (khong cham diém doi véi co
quan, don vi trong nam khong phdt sinh viéc tham mwu cdp co thim quyen thuc hién xdy dung 2.5
van ban QPPL)
2.1.1 | Xay dung VBQPPL trong niam theo danh muc da dugc co quan c6 tham quyén phé duyét
- 100% s6 van ban dwoc ban hanh dung tién @: 01 diém
- Tir 85% dén du6i 100% s6 van ban dirgc ban hanh ding tién do: 0,5 diém.
- Tir dudi 85% s6 van ban duwoc ban hanh dung tién do: 0 diém 1
Luwu y: Truong hop don vi khong dang ky xdy dung van ban OPPL va khong duoc cdp co tham
quyén ban hanh danh muc xdy dung VBOPPL trong nam nhung thuc te c¢6 tham muu van ban QPPL
trong nam thi cham 0 diém.
2.1.2 | Thyc hién quy trinh xay du’ng VBQPPL (can cir vao két qua tw kiém tra van ban cia nam truée lién
ké hodc két qua kiém tra ciia cdp cé tham quyén)
- 100% VBQPPL ban hanh trong nam duoc xdy dung khong trai phdp ludt, khong c6 sai sét vé ngi
dung, thé thirc ky thudt trinh bay van ban: 1.5 diém 1.5
- Truong hop trong ndm cé vin ban xdy dung bi trdi phdp ludt: 0 diém
- Truong hop trong nam cé van ban xdy dung c6 sai s6t Vé néi dung, thé thirc ky thudt trinh bay vin
ban: trie 0.5 diem/truong hop.
2.2 Theo déi thi hanh phap lujt 2.5
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2.2.1

Mure d6 hoan thanh ké hoach theo ddi thi hanh phép luat cia don vi
- Hoan thanh 100% ké hoach: 01 diém

- Hoan thanh tir 80% - duwéi 100% ké hoach: 0.5 diém

- Hodn thanh dudi 80% ké hoach: 0 diém

222

Thuc hién cong tac bao cao theo doi thi hanh phap luat
- Bdo cdo diing ngi dung va thoi gian theo quy dinh: 0.5 diém
- Bdo cdo khéng diing néi dung hodc khéng ding thoi gian theo quy dinh: 0 diém

0.5

223

Xir 1y két qua theo di thi hanh phap luét

- 100% s6 vin dé phat hién dwoc xir Iy hodc kién nghi xit Iy

- Tir 85% - duwdi 100% s6 vin dé phat hién dwoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy
- Dudi 85% s6 vn dé phat hién dwoc xik Iy hodc kién nghi xir Iy

2.3

Ra soat, h¢ théng héa VBQPPL

23.1

Thuyec hién cong tic bio cdo hang nam vé két qua ra soat, hé théng héa VBQPPL
- Bdo cdo diing ngi dung va thoi gian theo quy dinh: 01 diém
- Bdo cdo khéng diing ngi dung hodc khéng ding thoi gian theo quy dinh: 0 diém

232

Xt ly két qua ra soat, hé thong hoa VBQPPL

- 100% s6 vin dé phat hién dwoc xit Iy hodc kién nghi xir Iy: 01 diém

- Tir 80% - dudi 100% s6 vén dé phat hién dwoc xir Iy hodc kién nghi xir 1y: 0.5 diém
- Dudi 80% s6 van dé phat hién dwoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy: 0 diém

I

CAI CACH THU TUC HANH CHINH
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31

Ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh (TTHC)

3.1.1

Mure d6 hoan thanh ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
- Hoan thanh 100% ké hoach: 1 diém
- Hoan thanh tir 85% - duéi 100% ké hoach: 0.5 diém
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- Hoan thanh dwdi 85% ké hoach: 0
Xt 1y cac van dé phat hién qua ra soat
3.1.2 | - 100% s6 van dé phat hién qua ra sodt dwoc xir Iy hodc kién nghi xit Iy: 1 diém 1
- Dudi 100% s6 van dé phat hién qua ra sodt dwgc xit Iy hodc kién nghi xit Iy: 0 diém
3.2 Cong bd, cip nhat, thuc hién bao cio vé thi tuc hanh chinh 3
Cong bd TTHC va cac quy dinh c6 lién quan
- Céng bo dung ngi dung va ding thoi gian quy dinh vé c¢ong bo TTHC va cic quy dinh cé lién
3.2.1 | quan: 01 diém 1
- Céng bo khong ding ngi dung hodc khong ding thoi gian quy dinh vé cong bé TTHC va cdc quy
dinh co lién quan: 0 diém
Cong khai day du, kip thoi va dang quy dinh céac thu tuc hanh chinh thugc thim quyén giai quyét
trén Cong Thong tin dién tir ciia Uy ban nhan dan tinh hodc Trang Thong tin dién tir va Cong dich
392 vu cong cua tinh 1
o - Cdc co quan, don vi cong khai day du, ding quy dinh cdc thii tuc hanh chinh: 1 diém
- Cdc co quan, don vi chua cong khai hodc cong khai khong ding quy dinh, khong day di cdc thi
tuc hanh chinh: -1 diem
Thyc hién bao céo dinh ky vé Kiém soat thu tuc hanh chinh (quy, nam) va dot xuit (ké ca bdo cdo
3.2.3 | giay va cac bao cao trén hé thong phan mém) day du va dang thoi gian quy dinh (Truong hop bao 1
cao khong dung thoi gian quy dinh thi cir moi bao cdo tré trir 0.5 diem).
33 Cong tac tlep nhan, xir ly phan anh Kién nghi ciia ca nhan, to chire ddi véi TTHC thudc thAm 2
’ quyén giai quyét ciia co quan, don vi.
Thyc hién viée tiép nhan phan anh, kién nghi ciia ca nhan, té chirc d6i voi TTHC thude thdm quyén
331 giai quyét cia co quan, don vi. 1

- Thuee hién ddy dii quy dinh: 01 diém
- Khéng thiee hién ddy di cac quy dinh: 0 diém
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Xt Iy phan anh, kién nghi cua c4 nhan, t6 chirc dbi voi TTHC thude tham quyén giai quyét cia co
quan, don vi.
332 |-100% S(fphdn anh, kién nghi dwoc xir [y hodc kién nghi xit ly: 01 diém 1
- Tir 70% - duwdi 100% s6 phan dnh, kién nghi dwoc xit Iy hodc kién nghi xir 1y: 0.5 diém
- Dudi 70% s6 phan dnh, kién nghi dwoc xir Iy hodc kién nghi xir 1y: 0 diém
34 Thuec hién co ché mit cira”, co ché mot cira lién thong”
* Poi véi co quan, don vi thuc hién co ché “mot cwra”, co ché “mot cira lién thong”
Thyc hién giai quyét thu tyc hanh chinh theo co ché “mot cira”, co ché “mot cira lién thong” ding
3.4.1 | quy dinh (trudong hop thuc hién khong ding quy trinh thi trir 0.5 di€m; truong hop khong thuc hién 1
thi khong cham diém cho muc nay).
Giai quyét ho so ding hen, khong co hd so tré hen, ton dong (muc nay néu trir hét diém chuan s& trir
diém am).
- Trueong hop cé ho so tré hen, ton dong (do 16i ciia don vi) thi cit méi ho so tré hen, ton dong: triv
34.2 2 A 2
0.5 diem/01 ho so
- Truong hop co tir 01 don thu phan dnh ciia tff chike, cd nhdn vé viéc giai quyét ho so, thii tuc hanh
chinh cho té6 chitc, ca nhdn bi tré hen: trir 1 diem/don thu.
* Poi véi co quan, don vi chwa thwc hién co ché “mot cira”, co ché “mét cira lién thong” 3
3.4.3 | Bb tri phong tiép dan. 1
344 C6 quy dinh, quy ché phdi hop vé tiép nhan, xtr 1y, luan chuyén cong vin di, dén. 1
Thyc hién giai quyét cac thu tuc va cong vu dung theo quy dinh hién hanh va khong ¢6 vu vige
345 ton dong (truwong hop c6 vu viéc ton dong thi cie 1 vu viéc ton dong trir 1 diém) - Muc nay néu 1
trir hét di€ém chuén sé trir diem am.
IV | CAICACH TO CHUC BQO MAY HANH CHINH
4.1 Thue hién quy dinh ciia Chinh phii, UBND tinh vé sip xép, kién toan t6 chirc by may
4.1.1

Sap xép to chirc by may va kién toan chlic nang, nhiém vu cua cac phong, ban, don vi tryc thudc So
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nganh theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh phu
- Thyee hién dam bdo dung quy dinh, dung tién dé theo ké hoach: 02 diém
- Khéng thiee hién ddy di theo quy dinh: 0 diém

Thuc hién ra soat sép ,xé'p cac dqn vi su nghiép theo quy dinh tai Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP cua
Chinh phu (khong cham diém doi voi don vi khong co DVSNCL)

- Thuee hién dam bao diing quy dinh: 02 diém

- Khéng thiee hién day di theo quy dinh: 0 diém

4.1.3

Thyc hién dung quy dinh vé co cdu sb lugng 1anh dao tai cac co quan hanh chinh
- Thuee hién ding quy dinh: 1 diém
- Khéng thiee hién diing quy dinh: 0 diém

Thyc hién ding quy dinh vé co cdu sb luong lanh dao tai cac DVSN (khéng cham diém doi véi don
vi khong co DVSNCL)

- Thue hién diing quy dinh: 1 diém

- Khéng thiee hién diing quy dinh: 0 diém

4.2

Sir dung bién ché dwoc cip cé6 thAm quyén giao

42.1

Thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché cong chic theo quy dinh
- St dung khéng vuot qud bién ché hanh chinh: 1 diém
- St dung vieot qud bién ché hanh chinh: 0 diém

422

Thyc hién quy dinh vé sir dung s6 lugng ngudi lam viée huong lwong tir ngén sach nha nude trong
cac BVSNCL theo quy dinh (khéng cham diem doi voi don vi khong co PVSNCL)

- St dung khéng vueot qud s6 long ngwoi lam viéc tai PVSNCL: 1 diém

- Str dung vueot qua bién ché hanh chinh hodc nguoi lam viéc tai DPVSNCL: 0 diém

4.3

Thuec hién phén cip quan Iy

43.1

Thyec hién cac quy dinh v& phan cip quan 1y do Uy ban nhéan dan tinh ban hanh
- Thuee hién day dii cac quy dinh: 0,5 diém

0,5
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- Khéng thuc hién day du cac quy dinh: 0 diém

4.3.2

Thyc hién thanh tra, kiém tra, danh gi4 dinh ky déi v6i cac nhiém vu quan Iy nha nude thudc pham
vi da dugc phan cap

- C6 Ké hoach kiém tra viéc phan cap: 05 diém

- C6 Bdo cdo két qua kiém tra viéc phan cdp: 05 diém

- C6 van ban chi dao hodac kién nghi cdp c6 tham quyén chi dao chdn chinh sau kiém tra viéc phan
cap: 05 diém

L5

CAI CACH CHE PO CONG VU, CONG CHUC

17

5.1

Hoan thién D& 4n vi tri viéc 1am cong chuc cua co quan, don vi tryc thudc theo Nghi dinh $6
62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua Chinh phu (sau khi c6 huwong dan cua Trung wong)

- Thuee hién ding theo quy dinh: 02 diém

- Chuea thiee hién diing theo quy dinh: 0 diém

5.2

Hoan thién Dé 4n vi tri viéc lam coa don vi su nghiép cong lap truc thudc theo Nghi dinh )
106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 ctua Chinh phu va sau khi ¢6 huéng dan cia Trung wong (khong
cham diém doi voi don vi khong co PVSNCL)

- Thuee hién ding theo quy dinh: 02 diém

- Chua thiee hién diing theo quy dinh: 0 diém

53

B6 tri cong chic, vién chirc theo dung vi tri viéc lam dwoc phé duyét
- Puing vi tri viéc lam cong chirc theo quy dinh: 01 diém
- Puing vi tri viéc lam vién chire theo quy dinh: 01 diém

54

Thuyc hién quy dinh vé tuyén dung vién chuc va bb tri, str dung cong chirc tai cac co quan va don vi
su nghiép cong lap truc thudc (ncu co).

- Thuee hién ding quy dinh: 1 diém

- Thuee hién chwea diing quy dinh: 0 diém

5.5

Cong tic dao tao, bdi dudng
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5.5.1 | Ban hanh ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc hang nam cia don vi theo ding thoi han yéu cau
tai K& hoach dao tao, boi dudng cua tinh (Ban hanh kip thoi dung thoi gian quy dinh: 01 diém; c6 1
ban hanh nhung qua thoi gian quy dinh: 0.5 diem; khong ban hanh: 0 diem)
5.5.2 | Mtc d6 hoan thanh ké hoach ddo tao, bdi dudng theo Ké hoach ban hanh (hodn thanh trén 90%: 01
A r. A 1
diem, duoi 90%: 0 diém)
5.6 Cong tac quan ly can b§, cong chire, vién chire 8
5.6.1 | Thyc hién danh gi4, phan loai cong chirc vién chirc theo quy dinh (khéng diing quy dinh 0 diém) 1
560 Thyc hién viéc bd nhiém cong chue thuge thim quyén quan 1y ding quy dinh (néu ¢6 trudng hop 1
e thuc hién khong dung thi ko duoc diem)
Thuyc hién danh gi4, phan loai cong chirc, vién chirc qua phan mém
5.6.3 | - Thuc hién tot: 1 diém 1
- Thuee hién khéng day di hodc khdng thwe hién thi khéng cham diém.
5.6.4 | Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cia can bg, cong chire, vién chuce (co quan, don vi khong vi
pham trong nam céng 2 diém) - Muc nay néu trir hét diém chuén sé trir diém am.
- C6 can bo, cong chuc, vién chie gilr chirc vu Trudng, phd phong va twong duong (ké ca cac don vi )
trye thugce) bi ky luat thi trir 02 diem/trweong hop.
- C6 can bd, cong chirc, vién chie (ké ca cdc don vi truc thugc) khong gitt chirc vu bi ky lut (doi véi
Cong an tinh la can b, chién st giit chirc vu doi truong, doi pho) thi trir 01 diém/trwong hop.
5.6.5 | Tiép nhan, xtr ly cac don thu khjéu nai, t6 cdo ding theo quy dinh cua Luét Kl}iéu nai, Vté cao (truong
ha]g ¢6 van ban nhac nho cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc xur ly don thw khiéu nai, to cdo thi trie 01 1
diem/01 don thu).
5.6.6 | Khong hat thude 14 noi cong sO (co quan, don vi con can bg, cong chirc, vién chirc hut thuéc ld noi 1
cong so thi khéng cham diém & muc nay).
5.6.7 | Khong udng ruou, bia (hodc cdc loai dé uong cé nong dé con twong dwong) trong gio lam viée va 1

gi nghi trua cua ngay 1am viéc. Trueong hop c6 tir 01 CBCCVC vi pham thi khéng cham diém ¢ muc
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nay (ké ca CBCCVC cua céc co quan, don vi tric thugc).
\% | CAI CACH TAI CHINH CONG
6.1 Té chire thuc hién cong tdc tai chinh - ngdn sdch
Thyc hién giai ngan ké hoach dﬁg tu von ngén sach nha nudc (NSNN) — khong cham diém ddi véi cac
don vi khong dugc phan bé von dau tu cong trong ndm
6.1.1 | Piém danh gid dwoc tinh theo cong thirc: 1
Ty & U gidi ngin KH &u tr von NSNN x1.00
[ 10004 :|
Thuce hién quy dinh v& viée str dung kinh phi ngudn tir NSNN
6.1.2 | - Khéng cé sai pham dwoc phat hién trong nam déanh gid: 1 diém 1
- Co sai pham duwoc phat hién trong nam danh gia: 0 diém
T chuc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngén sach
6.1.3 Piém danh gid duwoc tinh theo cong thirc: 1
[Tg;' l& 04 =0 tien d3 nop NSNN xl.l}lll]
100%
6.2 Cong tac quan ly, sir dung tai sian cong 2
Ban hanh quy ché quan 1y, sir dung tai san cong cta cac co quan, don vi thudc pham vi quan ly
6.2.1 | - Bd ban hanh: 0.5 diém 0.5
- Chuwa ban hanh: 0 diém
Thuyc hién quy dinh vé sdp xép lai, xir Iy nha, dét thudc tham quyén quan ly
6.2.2 | Da thuc hi¢n: 1 diém 1
Chua thuc hién: 0 diém
Kiém tra viéc thyc hién cac quy dinh vé quan 1y tai san cong
6.2.3 | C6 kiém tra: 0.5 diém 0.5

Khéng kiém tra: 0 diém
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TAI LIEU

KIEM
. ? CHUNG
S0 Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PIEM | DIEMTY | it Néu cu thé
T : P CHUAN | CHAM (Neu cy the
DINH ngay thang
nam ban hanh
van ban)
63 Thuc hién co ché tw chi tai cac /don vi sy nghiép cong 1ap (SNCL) — cac don vi khong c6 3
) PVSNCL truc thuc thi khong cham diém muc nay
S6 don vi SNCL ty bao dam chi thuong xuyén
6.3.1 | - C6 thém don vi: 0.5 diém 0.5
- Khéng c6 thém: 0 diém
S6 don vi SNCL ty bao dam mot phén chi thudng xuyén
6.3.2 | - C6 thém don vi: 0.5 diém 0.5
- Khéng c6 thém: 0 diém
Thuc hién quy dinh vé sir dung cdc ngudn tai chinh va phan phdi két qua tai chinh tai cic don vi
633 SNCL. 1
e - Khéng ¢6 sai pham dwoc phadt hién trong nam danh gid: 01 diém
- C6 sai pham dwoc phat hién trong nam danh gid: 0 diém
Ty 1& giam chi truc tiép ngén sach cho don vi sw nghiép trung binh hing nam trong giai doan 2021-2025 so
véinam 2020
6.3.4 | - Pat trung binh tir 2%/ndm tro lén: 01 diém 1
- Dat ty 1é duéi 2%/nam thi diém déanh gid dwoc tinh theo cong thire (1y 1é % gidam chi ngan sdch x
1.00)/2%
VII | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO 15
7.1 Ung dung cong nghé thong tin 6.5
Trién khai tng dung phan mém Vian phong dién tir trong co quan, don vi
711 - Trién khai thuc hién tot: 1.5 diém L5
o - Ba trién khai nhwng chiea thiee hién tot: 01 diém ’
- Chua trién khai thuc hién: 0 diém
712 Trién khai thyc hién cac dy an, phdn mém cong nghé thong tin dwoc UBND tinh giao trong nim |

- Da trién khai thuc hién tét: 01 diém
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SO
TT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

PIEM
CHUAN

PIEM TU
CHAM

PIEM
THAM
PINH

TAI LIEU
KIEM
CHUNG
(Néu cu thé
ngay thang
nam ban hanh
van ban)

- Chuea trién khai thuc hién: 0 diém

S6 lugng tin trén Trang tin dién tir hang nim
- Tir 150 tin tré lén: 2 diém

- Tir 100-149 tin: 1.5 diém;

- Tir 60-99 tin: 1 diém:

- DueGi 60 tin: 0 diém.

Ty 18 vin ban trao doi gitra cac co quan hanh chinh nha nudc dudi dang dién tir.
- Tir 80% s6 vin ban tré [én: 01 diém
- Du6i 80% s6 van ban: 0 diém

Thyec hién tmg dung chimg thu s6 trén vin ban dién tir
- Tir 80% s6 vin ban dién tir ¢6 ky s6 tré lén: 01 diém
- Dudi 80% s6 vén ban dién tir ¢6 ky s6: 0 diém

7.2

Cung cip dich vu cong true tuyén (khong chim diém doi véi cic co quan, don vi khong cé
TTHC)

4.5

7.2.1

Ty 18 hd so TTHC duoc xir ly truce tuyén mirc d6 3, 4 - khong cham diém déi véi cc co quan, don
vi khong co dich vu cong triec tuyén mirc do 3, 4

- Tir 50% s6 ho so TTHC tré lén: 1,5 diém

- Tir 40% - duéi 50% s6 ho so TTHC: 1 diém

- Tir 30% - duwi 40% 56 ho so TTHC: 0,5 diém

- Dudi 20% s6 ho so TTHC hodc Chua trién khai dich vu cong tric tuyén mirc dj 3, 4: 0 diém

1.5

7.2.2

Ty 1€ TTHC c6 phat sinh hé so truc tuyén mirc d6 3,4 (ho so dwoc tiép nhin fruec tuyen qua mang) -
khong cham diém doi voi cac co quan, don vi khong 6 dich vu cong triee tuyén mire @ 3, 4

- Tir 40% s6 TTHC 3,4 ¢6 phdt sinh ho so truc tuyén qua mang tré lén: 1.5 diém
- Tir 20% - duwdi 40% s6 TTHC 3,4 ¢6 phat sinh ho so truc tuyén qua mang tré lén: 01 diém
- Duéi 20% s6 TTHC 3,4 ¢6 phdt sinh hé so true tuyén qua mang tré- lén: 0 diém

1.5
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SO
TT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

PIEM
CHUAN

PIEM TU
CHAM

PIEM
THAM
PINH

TAI LIEU
KIEM
CHUNG
(Néu cu thé
ngay thang
nam ban hanh
van ban)

723

Thyc hién tiép nhén hé so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu Buu chinh cong ich (quy dinh
tai Quyet dinh s6 2636/QP-BNV ngay 10/12/2018 cia Bé Noi vu)

1.5

7231

Ty 18 TTHC d4 trién khai c6 phat sinh hd so tiép nhan/tra két qua giai quyét qua dich vu BCCI
- Tir 50% s6 TTHC tré 1én c6 phdt sinh ho so: 0.5 diém
- Dudi 50% s6 TTHC ¢6 phat sinh ho so: 0.25 diém

0.5

7232

Ty 1& hd so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI
Tir 15% s6 ho so TTHC tré lén: 0.5 diém

Tir 10% - duci 15% s6 ho so: 0.25 diém

Dudi 5% 56 ho so: 0 diém

0.5

7233

Ty 1& két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI
- Tir 20% s6 ho so TTHC tré Ién: 0.5 diém

- Tir 15% - dudi 20% s6 ho so: 0.25 diém

- DueGi 10% s6 ho so: 0 diém

0.5

73

Ty 1¢ hoan thanh tich hop dich vu cong (DVC) ciia cac don vi 1én Cong dich vu cong qubc gia
- Pat 80% tré  1én s6 hwong DVC ciia don vi hoan thanh tich hop lén Cong DVC quéc gia: 1 diém

- Dat 50% dén duéi 80% s6 lwong DVC ciia don vi hoan thanh tich hop 1én Cong DVC quéc gia:
0.5 diem

- Dat 30% dén dudi 50% sé heong DVC ciia don vi hoan thanh tich hop lén Cong DVC quéc gia:
0.25 diem

- Dat 30% dén duéi 50% s6 lwong DVC ciia don vi hoan thanh tich hop 1én Cong DVC quéc gia:
0.25 diem

- Dat 30% dén dudi 50% sé hwong DVC ciia don vi hoan thanh tich hop lén Cong DVC quéc gia:
0.25 diem

7.4

Ty 1¢ thye hién hoan thién s6 lwgng biéu dwgc giao trén hé thong Bao cio Kinh t&-Xa hoi (Poi
voi cdc don vi khong giao chi tiéu trién khai hé thong bdo cdo kinh té xa hyi tinh thi khong cham
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TAI LIEU

KIEM
X ; CHUNG
S0 Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PIEM | DIEMTY | it Néu cu thé
T : P CHUAN | CHAM (Neu cu the
DINH ngay thang
nam ban hanh
van ban)
diém)
- T7hu°c hién cdc biéu dwoc giao (biéu $6 lidu va biéu bdo cao) tir 80% - 100% cac So, ban, nganh : 1
diem
- Thue hién cdc biéu duwoc giao ﬂ)iéu $6 liéu va biéu bdo cao) tir 50% - 79%: 0.5 diém
- Thue hién cdc biéu dwoc giao (biéu sé liéu va biéu bdo cdo) tir 25% - 49%: 0.25 diém
- Thuee hién cdc biéu dugc giao (biéu $6 liéu va biéu bdo cao) dwoi 25% : 0 diém
Diém dwoc tinh theo cong thire: ((al + bl)/ (a + b)) * 100
Trong do:
a la s6 biéu sé liéu duwoc giao
b la s6 biéu bdo cdo duwoe giao
al la s6 biéu s6 ligu da thuc hién hoan thanh
b1 la 56 biéu bao cdo da the hién hoan thanh
7.5 | Linh vuc ISO (khéng chdm diém doi véi don vi chwa dp dung ISO) 2
7.5.1 C6 Ban hanh K& hoach va Muc tiéu chit luong hang nam. 0.25
Viée thyc hién va cép nhat cac thay déj ctia van ban quy pham phép luat lién quan dén hoat dong xir
7.5.2 | ly cong viéc vao HE thong quan ly chat lugng (Pdam bdo 100% TTHC dwoc thuc hién I1SO va dwoc 0.25
cap nhdt).
753 Thyc hién danh gia ndi bo va Hop xem xét cua lanh dao. 0.25
bam bao sy tham gia ciia Lanh dao, cac don vi va ca nhan ¢6 lién quan trong qua trinh xay dung va
7.5.4 | ap dung H¢ thong quan ly chat luong (kién toan Ban chi dao 1SO khi co sw thay doi, ban hanh hé 0.25
thong tai liéu, xdac nhdn hiéu luc Hé thong quan ly chat luong).
Thuc hién cong b lai khi ¢6 sy diéu chinh, mé rong, thu hep pham vi ap dung Hé thong quéan 1y
7.5.5 £ Y, s Ak . LA 0.25
chat lugng va gtri dén don vi chu tri dé theo doi, tong hop.
7.5.6 | Hoat dong phd bién, huéng dan ap dung Hé thong quan 1y chit lwong (Cir nhdn vién tham gia cdc 0.25
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TAI LIEU

KIEM
- ; CHUNG
SO Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PIEM | DIEMTY | it Néu cu thé
T : P CHUAN | CHAM (Neu cy the
DINH ngay thang
nam ban hanh
van ban)
16p dao tao, tdp hudn do S6 Khoa hoc va Céng nghé t6 chikc).
7.5.7 | Giuri Bao cao dinh ky hing nam dén co quan quan 1y dung han. 0.25
75 | Chiu trach nhiém lién doi khi don vi cap dudi thude quyén quan 1y khong thyc hién t6t viéc ap dung 0.25
e ISO (Khong ban hanh ké hoach, khong danh gia ngi bo, khong duy tri viéc ap dung 1S0,...). '
B TAC PONG CUA CAI CACH HANH CHINH (KHAO SAT NGUOI DAN) 20
86 lan di lai dé bo sung ho so khi thyc hién 01 giao dich thu tuc hanh chinh (k& tir 1n dau tién dén co
| quan cho dén ngay nhan két qua) )
Cir moi 1% ¥ kién khdo sdt phan danh di lai tir 02 lan tré [én (do co quan, don vi hudng dén khong
day du, khong ré rang hodc huong dan nhiéu nhiéu) thi triv 0.2 diém
Tinh trang phién ha, sach nhiéu cta doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc
2 Cit méi 1% v kién khdo sat phdan dnh tinh trang cdn bg, cong chirc, vién chirc phién ha, sach nhiéu 2
thi trie 0.2 diém
Tinh trang vi vinh, goi y ndp thém tién ngoai phi/Ié phi ctia d6i ngii can bd, cong chirc, vién chirc:
3 Cir méi 1% y kién khdo sat phan dnh tinh trang can bg, cong chire, vién chire véi vinh thi triv 0.2 2
diém
4 Viée giai quyét hd so dung hen )
Cit méi 1% y kién khao sat phan dnh gidi quyét ho so tré hen thi triv 0.2 diém
Viéc thyc hién thu xin 11 khi giai quyét hd so tré hen
5 Cir méi y kién khdo sdt phdan dnh khéng thwe hién thie xin 167 khi gidi quyét ho so tré hen thi trir 0.2 2
diém/truong hop
6 Murc d0 hai long cta t6 chirc, c4 nhan 10
61 | Hailongkhi tiép can dich vu 5
' Cit 0,1% y kién phan énh khéng hai long thi triv 0.05 diém
6.2 Hai long khi thyc hién tha tuc hanh chinh 2
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TAI LIEU

KIEM
- ; CHUNG
S0 Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PIEM | BIEMTY | 1l Néu cu thé
T : P CHUAN | CHAM (Neu cy the
DINH ngay thang
nam ban hanh
van ban)
Cir 0,1% y kién phdan anh khong hai long thi trir 0.05 diém
63 Hai 10ng ddi voi d6i ngii can bg, cong chirc, vién chic giai quyét cong viée )
' Cit 0,1% y kién phdn anh khéng hai long thi trir 0.05 diém
6.4 Hai long v&i két qua cung tmg dich vu cong )
' Cit 0,1% y kién phan anh khéng hai long thi triv 0.05 diém
65 | Hailong véivige xir Iy phan anh, kién nghi 5
' Cit 0,1% y kién phan énh khéng hai long thi triv 0.05 diém
C PIEM CONG
C6 t6 chuc tu diéu tra, khao sat sy hai long ctia nguoi dan, td chirc dbi véi su phuc vu cua co quan,
{ don vi. 3 did
- C6 16 chike diéu tra, khdo st sw hai long: 1,5 diém tem
- C6 bdo cdo két qua ti khao sdt: 1,5 diém
2 Khong c6 vin ban nhic nhd ciia Uy ban nhan tinh 3 diém
3 C6 sang kién cai cach hanh chinh dugc cp co gh:fm} quyén cong nhan (cip tinh, cdp Bo, nganh Trung 3 didm
uong) - can cir vao sang kién ciia nam truoc lién ke.
Két qua danh gia DDCI
4 - Tang diém so véi nam trude: 0,5 diém 2 didm
- Téng vi thir so véi nam trude (hodc tiép tuc duy tri trong Top 3 so véi nam trude): 0,5 diém
- Két qua diém cao hon diém PCI cua tinh: 1 diém
5 Hoan thanh 100% ké hoach giai ngan von dau tu cong (tiéu chi nay thuc hién doi véi don vi duoc 2 didm
cdp von dau tu cong)
: . . 1 S 12 s o s ;A < . +
Chi s6 muc d6 hai long cia don vi (theo két qua khao sat cua tinh) cao hon Chi s6 SIPAS nam trudc 2 0’10
6 A X . diem/1%
lién ke cua tinh ca0 hon

16




TAI LIEU

KIEM
) 1 CHUNG
SO Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin DIEM | PIEMTY | il Néu cu thé
T : P CHUAN | CHAM (Neu cu thé
DINH ngay thang
nam ban hanh
van ban)
+ 1 diém/
7 Déi vé6i cac don vi phu trach Chi s6 PAR INDEX cua tinh C.S;TP ta]jg
diém hoac
tang bac
+ 1 diém/
8 | Déi véi cac don vi phu tréch Chi sé PCI cita tinh CSTP tang
diém hoac
tang bac
+ 1 diém/
Lo g . < A . . X , | CSTP tang
9 Doi voi cac dia phuong, don vi c6 TTHC hodc nguoi dan duge lua chon tham gia Chi s6 SIPAS cua tv 18 hai
tinh e
long hoac
tang bac
+ 1 diém/
10 bdi véi cac dia phuong dugc lya chon tham gia Chi s6 PAPI cua tinh C.S;TP tal}g
diém hoac
tang bac
D PIEM TRU
1 Khéng thuc hién viée xin 16i cong dan dbi véi cac truong hop hd so tré hen hodc khong giai thich cu | -1 (‘iiém/
the doi voi céc truong hop tra lai ho so. ho so
Khong cong khai, minh bach tiép can cic thong tin, tai liéu cta cic co quan nha nude trong tinh ddi .2
2 Py o . -1 diém
véi doanh nghiép theo quy dinh.
Tré han khi thuc hién van ban chi dao diéu hanh cua Uy ban nhan dan tinh:
3 - Du6i 3%: - 01 diém (khéng trir diém doi véi don vi tré han trong ty 1é nay nhung sé lwong nhiém | Toi da trir

vu dugc giao trong nam tir 100 nhiém vu tro lén);
- Tir 3% - duwdi 5 %: - 2 diém;

20 diém
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TAI LIEU

KIEM
X ; CHUNG
SO Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin PIEM | DIEMTY | it Néu cu thé
T : P CHUAN | CHAM (Neu cu the
DINH ngay thang
nam ban hanh
van ban)
- Tir 5% - dudi 10%: - 5 diém;
- Tir 10% - duci 20%: - 10 diém;
- Tir 20% - 30%: - 15 diém,
- Tir 30% tro Ién: - 20 diém.
-0,1
N S PV , . A e i1a s o . £ . X . diem/1%
4 Chi s0 mirc d6 hai long cua don vi (theo két qua khao sat cua tinh) thap hon Chi s6 SIPAS cua tinh thép hon
hon
Két qua danh gia DDCI
- Giam diém so véi nam trude: - 0,5 diém
5 - Giam vi thir so v&i nam trudc (truong hop giam vi thir nhung van duy tri trong Top 3 thi khong trir | -2 diém
diem noi dung nay): - 0,5 diém
- Két qua diém thap hon diém PCI ciia tinh: - 1 diém
-0,1
\ \ £ U S n A o N SR . X diem/1%
6 Chua hoan thanh ké hoach giai ngén von dau tu cong (tiéu chi ndy thyc hién doi voi don vi duogc cap vén chua
von dau tw cong) hoan thanh
giai ngan
7 Giai quyét thii tuc hanh chinh trén méi truong mang chua tron quy trinh -01 diém
- 1 diém/
8 Déi voi cac don vi phu trach Chi s6 PAR INDEX cua tinh CS:f P gtam
diém hoac
giam bac
, , - 1 diém/
9 Doi véi cac don vi phu trach Chi s6 PCI cua tinh CSTP giam
diém hodc
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TAI LIEU

KIEM
p 1 CHUNG
SO Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin DIEM | PIEM TY ;)111]::;1;\44 Néu cu thé
TT : P CHUAN | CHAM (Neu cu the
DINH ngay thang
nam ban hanh
van ban)
giam bac
-1 diém/
Lo g . < N . . X , | CSTP giam
10 Doi voi cac dia phuong, don vi c6 TTHC hodc nguoi dan duge lua chon tham gia Chi s6 SIPAS cua 716 hai
tinh e el
long hoac
giam bac
+ 1 diény/
Ao re o o . . A . CSTP giam
11 Doi vai cac dia phuong dugce lya chon tham gia Chi so PAPI cua tinh -2 <
diém hoac
giam bac

PIEM TONG CONG (A+B+C+D) — lam tron dén 3 s6 thap phan

dinh thuc hién quy d6i diém muc A ciia don vi Y nhu sau: 75/78 x 80 = 76,923 diém.
2. Mitkc xép loai:
- T6t: Tir 90 diém tré lén.

LUU Y:

1. Cach tinh diém tai Muc A:

- Truong hop don vi theo chirc nang nhiém vu khong c6 day du cac ndi dung tai Muc A dan dén khong cham diém day du 80
diém chuan theo ti€u chi thi sau khi cham di€ém, T tham dinh thyc hién quy doi vé thang di€ém 80; theo cong thirc: DIEM MUC A
QUY DOI = (PIEM DAT BDUQC/TONG DIEM CHUAN CO THAM GIA THAM DINH) X 80 DIEM.
Vi du: Pon vi Y tham gia chdm diérp tai cac ti€u chi Muc A c6 téqg diém chuan 1a 78 diém (don vi khong thugc doi ‘tuong
phdi thuc hién hé thong ISO nén khong cham 2 diém tai muc nay), diém tham dinh dat duoc cta don vi 1a 75 diém. Khi d6, T6 tham
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- Kha: Tt 80 dén dudi 90 diém.
- Trung binh: Tir 70 dén dudi 80 diém.
- Yéu: Duéi 70 diém.
3. Céc tiéu chi ha bac, khéng chim diém:
‘ - Cq quan, dO’n‘Vi c6 lanh dao hoac tap thé Lanh dao dé Uy bap nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh phé binh (hoac
deé nghi kiém diém) bang van ban trong thyc thi cong vu: Ha 1 bac xép loai.
- Truong hop co quan, don vi bdo cao s6 lidu giai quyét hd so tré hen khong dung thuc té bi phat hién qua kiém tra: Ha 1 bac
x€p loai.
-Co quan, don vi ¢6 can bg, cong chirc gilr chirc vu Giam ddc, Giam ddc S¢ (hoac tuong duong) bi ky luét tu khién trach tré
1én: Ha 2 bac xép loai.
- Cac co quan, don vi khi tién hanh cham diém khong mang theo tai liéu kiém chtng dé chimg minh hodc khong c6 co s dé
ching minh: Khong cham diém tai muc do.
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